
 

 

 

 
 

PROVINCIA DI BRINDISI 

 

AVVISO PUBBLICO DI SELEZIONE, PER TITOLI E COLLOQUIO, 

PER L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E DETERMINATO DI N. 1 
ISTRUTTORE TECNICO DEI SERVIZI SOCIALI (AREA ISTRUTTORI) 

ESTRATTI DEI VERBALI DELLA COMMISSIONE ESAMINATRICE 

N. 1 DEL 31 AGOSTO 2023, N. 5 DEL 21 SETTEMBRE 2023, N. 6 DEL 28 SETTEMBRE 2023, 

N. 7 DEL 2 OTTOBRE 2023, N. 8 DEL 5 OTTOBRE 2023, N. 9 DEL 9 OTTOBRE 2023, 

N. 10 DEL 12 OTTOBRE 2023, N. 11 DEL 16 OTTOBRE 2023 E N. 12 DEL 19 OTTOBRE 2023 

 

CRITERI DI VALUTAZIONE DEI TITOLI E DELLE PROVE D’ESAME 

(estratto dei verbali n. 1 del 31 agosto 2023 e n. 5 del 21 settembre 2023) 

 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 
 

LA COMMISSIONE 

 

PRENDE ATTO 

 

prende atto che: 

-come prescritto dal bando di concorso, il punteggio massimo conseguibile nella selezione, è fissato in 40 

punti, di cui 10 per la valutazione dei titoli e 30 per la prova d’esame orale. 

-la valutazione dei titoli deve avvenire prima della prova d’esame, così come prescritto dall’art.7 del bando 

di concorso, lex specialis del procedimento. 

-che ai titoli prodotti dai/alle candidati/e è attribuibile, come da Regolamento degli Uffici e dei Servizi, 

aggiornato con Decreto del Presidente della Provincia n.39 del 12.05.21, il punteggio massimo di 10/40, 

così suddiviso: 

a) Titoli di Studio fino ad un massimo di 6/10 

b) Titoli di Servizio fino ad un massimo di 2/10 

c) Curriculum Professionale fino ad un massimo di 2/10. 

In riferimento al curriculum vitae si prende atto che il bando non prevede che si alleghi alcun documento, 

ma che per curriculum si intende la compilazione delle sezioni specifiche previste nel modulo di domanda 

on line compilata a cura del candidato/a sulla piattaforma “InPa”. Il punteggio sarà unicamente assegnato 

sulla base delle informazioni desumibili dalla domanda inviata on line. 

-che il posto in selezione è riservato, prioritariamente, a volontari delle FF.AA., così come previsto 

dall’art. 1 del bando di concorso.  

- che il citato Regolamento, nello specifico e testualmente, così prevede e che lo stesso opera salvo 

previsioni speciali del bando di concorso: 

Art. 85 Valutazione dei titoli:  



 

 

 

Ai fini della valutazione, i titoli sono suddivisi in quattro categorie ed i complessivi 10 punti ad essi riservati 

sono così ripartiti: 

I Categoria Titoli di studio punti  6 

II Categoria Titoli di servizio punti  2 

III Categoria Curriculum vitae Punti  2 

 Totale punti 10 

La valutazione dei titoli dei singoli candidati ha luogo prima dell'inizio della correzione delle prove scritte e 

deve essere resa nota agli interessati prima dell'effettuazione delle prove d'esame orali. 

Art. 86 Valutazione dei titoli di studio: 

I complessivi 6 punti disponibili per i titoli di studio saranno attribuiti come segue: 

Per il titolo di studio richiesto per l'accesso, punti 5 distribuiti come da prospetto che segue: 
Titolo espresso 

in decimi 

Titolo    espresso    in 

sessantesimi 

Titolo  espresso 

con   giudizio 

complessivo 

Titolo di laurea Valutazione 

Da A Da A  Da A Punti 

6,00 6,99 36 41 Sufficiente 66 76 0,75 

7,00 7,99 42 47 buono 77 87 2 

8,00 8,99 48 53 distinto 88 98 3,50 

9,00 10,00 54 60 ottimo 99 110 4,50 
 
Per la laurea con lode è attribuito il punteggio di 0,50. 

Per ulteriore titolo di studio di livello pari a quello richiesto per l'ammissione: 0,20 punti  

Per ulteriore titolo di studio di livello superiore a quello richiesto per l'ammissione: 0,50 punti 

Art. 87 Valutazione dei titoli di servizio 

I complessivi 2 punti disponibili per i titoli di servizio sono attribuiti, fino al raggiungimento del 

punteggio massimo conseguibile nel seguente modo: 

servizio di ruolo e non di ruolo prestato, presso pubbliche amministrazioni con funzioni 

corrispondenti o equiparabili a qualifiche pari o superiori al posto a concorso, per ogni mese o 

frazione superiore a 15 giorni, = punti 0,0133 

servizio di ruolo e non di ruolo prestato, presso pubbliche amministrazioni con funzioni 

corrispondenti o equiparabili a qualifiche inferiori rispetto al posto a concorso, punti 0,0066 per 

ogni mese o frazione superiore a 15 giorni. 

I servizi con orario ridotto saranno valutati con gli stessi criteri, in proporzione. 

I servizi prestati in più periodi saranno sommati tra loro ai fini dell'attribuzione del punteggio.  

I servizi alle dipendenze di aziende private sono equiparati al servizio prestato in ente pubblico. 

Art. 88 Curriculum vitae 

Nel curriculum vitae vengono valutate le attività formative e professionali, debitamente documentate e non 

riferibili a titoli già valutati  in  altre  categorie,  che evidenziano una specializzazione professionale e 

capacità rilevanti rispetto al profilo del posto da conferire, negli anni previsti per il relativo percorso 

accademico, la  partecipazione  a  seminari,  convegni,  ecc.,  anche  come  docente  o  relatore, se trattasi 

di attività pertinenti con il profilo professionale richiesto dal bando di concorso, quindi,  tenendo conto 

esclusivamente delle attività dallo stesso svolte e che, per le loro connessioni, evidenziano l'attitudine 

all'esercizio delle funzioni attribuite al posto a concorso; sono, altresì, rilevanti ai fini della valutazione del 

curriculum: 

le specializzazioni conseguite in attività connesse con l'espletamento delle funzioni del profilo 

professionale richiesto o per lo stesso espressamente richieste;   

le pubblicazioni, attinenti direttamente, ai contenuti professionali del posto a concorso; 

esperienze all’estero, se pertinenti; 

conoscenze di lingue straniere, solo se acquisite con esperienze di vita o formative documentabili;  

la frequenza di corsi di perfezionamento od aggiornamento su discipline ed attività professionali attinenti 

alle funzioni del posto a concorso; 



 

 

 

l'idoneità in concorsi per titoli ed esami o per esami, relativi a posti di qualifica pari o superiore a quella a 

concorso. 

Le esperienze del curriculum sono valutabili se pertinenti rispetto al profilo professionale del posto messo a 

concorso e se attestate dal candidato/a nelle forme di legge, con chiara indicazione dei tempi, dei luoghi e 

degli enti presso cui tali esperienze sono maturate, al fine di consentire all’Amministrazione le necessarie 

verifiche d’ufficio. 

Per i concorrenti aventi diritto alla riserva come interni operano le disposizioni speciali previste dall’art. 67 ed 

il punteggio è attribuito anche tenendo conto di incarichi speciali svolti, di svolgimento di mansioni superiori, 

formalmente assegnate e di eventuali encomi. 

Nessun punteggio viene attribuito dalla Commissione al curriculum di contenuto irrilevante ai fini delle 

valutazioni di cui ai precedenti commi. 

 

LA COMMISSIONE PRESO ATTO DELLE RICHIAMATE NORME 

DISPONE 

 

per la valutazione dei titoli di studio, dei titoli di servizio e delle sezioni specifiche curriculari previste nel 

modulo di domanda on line compilata a cura del candidato/a sulla piattaforma “InPA, così come indicato 

nel bando, i seguenti criteri, tenendo conto degli artt. 86, 87 e 88 del Regolamento degli Uffici e dei 

Servizi, come sopra richiamati, in quanto compatibili con le prescrizioni del bando di concorso, lex 

specialis del procedimento de quo:  

 il titolo di accesso al concorso è il diploma di maturità professionale di Tecnico dei Servizi Socio-

Sanitari, ovvero dei diplomi di laurea così come illustrati nell’ambito della relativa domanda di 

partecipazione. Pertanto, l’eventuale possesso di altre lauree sarà valutato tra i titoli posseduti e, al fine 

di garantire parità tra i concorrenti, non si terrà conto in questa fattispecie del voto di laurea, ma si terrà 

conto unicamente del voto del titolo richiesto per l’accesso; 

 conseguentemente, sarà attribuito il punteggio supplementare di 0,50 per l’eventuale conseguimento 

della “lode”, in caso di diploma di laurea, se questo costituisce il titolo con cui il/la concorrente 

partecipa al concorso; 

 per l’ulteriore titolo di studio rispetto a quello previsto per l’accesso al concorso sarà attribuito il 

punteggio supplementare di 0.50;  

 così come prescritto dall’art. 7 del bando di concorso di che trattasi, sarà effettuata la valutazione dei 

titoli, unicamente se ed in quanto dichiarati nella domanda di partecipazione al concorso, senza alcuna 

possibilità che gli stessi siano integrati con elementi estranei a quanto rilevabile dalla piattaforma, 

attraverso cui i/le candidati/e hanno inoltrato le loro domande con gli allegati consentiti; 

 saranno valutati solo ed esclusivamente i titoli di servizio e le esperienze professionali e formative se ed 

in quanto pertinenti con il profilo professionale ricercato che è quello di tecnico dei servizi sociali, 

nonché i titoli anche di livello superiore, purchè coerenti con la figura professionale da assumere, in 

termini di conoscenze tecniche necessarie; 

 non saranno presi in considerazione i titoli di studio, di servizio e formativi che non siano stati dichiarati 

in maniera completa e puntuale dai/le candidati/e, con indicazione precisa dei periodi di riferimento, 

degli enti presso cui la formazione/l’esperienza è stata svolta ( anche ai fini delle verifiche d’ufficio che 

l’Amministrazione dovrà effettuare per accertare il possesso dei titoli, autodichiarati in sede di 

partecipazione alla procedura concorsuale, sempre se maturati entro i termini di scadenza dell’avviso 

stesso e idoneamente e ritualmente autocertificati, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, in sede di 

domanda di ammissione alla presente procedura concorsuale; 

 le esperienze di servizio e formative devono essere pertinenti con il profilo professionale richiesto, cioè, 

quello di Tecnico dei Servizi Sociali; 

 in sede di valutazione dei titoli di servizio, applicando i punteggi così come da Regolamento, nel caso di 

periodi omogenei di lavoro, ( profilo, inquadramento, tipologia di contratto e percentuale di ore 

lavorate) si opererà sommando i periodi stessi; 

 saranno valutate le attività professionali in Italia e all’estero, documentate per durata e tipologia, 

compresa la libera professione (sociologo, pedogogista clinico, psicologo, ecc.), che non siano state 



 

 

 

valutate, né possono essere valutabili, nei titoli di servizio e che, comunque, attribuiscono un valore alle 

capacità individuali, sempre se direttamente attinenti al profilo professionale richiesto, cioè quello di 

Tecnico dei Servizi Sociali. La valutazione sarà poi commisurata e diversificata a seconda della 

maggiore o minore attinenza della libera professione svolta con il profilo richiesto. Pertanto, in tutti quei 

casi in cui l’attività professionale non sia propriamente attinente, ma afferente comunque all’area delle 

discipline umanistiche, andrà valutata con un punteggio inferiore. In quei casi, invece, in cui è evidente 

la genericità delle informazioni fornite non sarà possibile effettuare la valutazione delle stesse;  

 sarà valutata con punteggio pari a 0,25 l’abilitazione professionale attinente e nell’ambito della categoria 

dell’esperienza formativa. L’abilitazione a professioni non pertinenti sarà valutata col punteggio di 0,12. 

 la docenza sarà valutata all’interno delle esperienze professionali e non nei titoli di servizio in quanto 

non è funzione corrispondente o equiparabile alle attività di servizio e il punteggio verrà attribuito in 

funzione della durata e della materia insegnata (0,05 oppure 0,10); 

 gli incarichi e le collaborazioni saranno valutati all’interno delle esperienze professionali e il punteggio 

verrà attribuito in funzione della durata e dell’attinenza al profilo richiesto (0,05 oppure 0,10); 

 saranno presi in considerazioni e quindi valutati, nell’ambito dele attività formative, soltanto i corsi di 

formazione che abbiamo una durata pari o maggiore di sei ore e che abbiamo prodotto un attestato; 

 il tirocinio sarà valutato come titolo all’interno delle esperienze formative, salvo che non sia quello 

necessario per conseguire il titolo di studio o l’eventuale abilitazione all’esercizio della professione; 

Stabiliti questi preliminari criteri,  

 

LA COMMISSIONE 

DECIDE DI 

 

assegnare, secondo questa ulteriore ripartizione, i 2 punti massimi, previsti per la valutazione del 

curriculum, nell’accezione attribuita dal bando, come segue: 

- sarà attribuito max 1 punto per le esperienze professionali; 

- sarà attribuito max 1 punto per le esperienze formative. 

All’interno delle esperienze formative la Commissione, all’unanimità, stabilisce i seguenti sottotitoli e 

relativi punteggi massimi da attribuire: 

 

Specializzazioni:     punti 0,25 per ciascuna specializzazione conseguita 

Pubblicazioni:     punti 0,10 per ciascuna pubblicazione  

Esperienze all’estero:    punti 0,20 per ciascuna esperienza 

Conoscenza lingua straniera/informatica:  punti 0,10 per ciascuna certificazione conseguita  

Corsi di perfezionamento e certificazioni:  punti 0,05 per ciascuno di esse 

Idoneità concorsi:     punti 0,10 per ciascuna idoneità conseguita 

Tirocini formativi    punti 0,25 per ciascun tirocinio 

Abilitazione professionale   punti 0,25 per ciascuna abilitazione attinente. punti 0,12                       

se abilitazione generica 

 

All’interno dell’esperienza professionale (diversa da quella valutata nei titoli di servizio), purchè pertinente 

con il profilo professionale da assumere (Istruttore tecnico dei servizi sociali), la Commissione, 

all’unanimità, stabilisce i seguenti sottotitoli e relativi punteggi massimi da attribuire: 

-libera professione (specifica e attinente al profilo richiesto):  0,10 per anno 

-docenza:        : 0,05-0,10 per docenza (in 

considerazione della durata e dell’attinenza della materia) 

-incarichi/collaborazioni:           0,05-0,10 per contratto (in  

considerazione della durata e dell’attinenza al profilo richiesto) 

 

Qualora il punteggio totale attribuito per ciascuna delle due categorie di titoli valutati (esperienze 

professionali e formative) superi il punteggio massimo consentito (pari a 1 per categoria) verrà 

automaticamente considerato il valore fino alla soglia massima di 1. 



 

 

 

     DA ATTO 

 

che, non essendo previsto per il profilo professionale relativo ai posti messi a concorso la presenza obbligatoria 

di un esperto per la verifica della conoscenza della lingua inglese e dell’informatica, si farà riferimento, per 

questo ambito di valutazione, alle competenze comprovate e interne alla stessa Commissione. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

LA COMMISSIONE 

INDIVIDUA 

i seguenti criteri di valutazione per la prova d’esame orale: 

1. Conoscenza del quadro teorico-normativo di riferimento; 

2. Coerenza logica complessiva dell’esposizione;  

3. Capacità di sintesi; 

4. Capacità di analisi; 

5. Proprietà di linguaggio. 

FISSA 

I seguenti giudizi sintetici per ogni criterio con relativi punteggi: 

Insufficiente da 1 a 20; 

Sufficiente 21; 

Buono da 22 a 24; 

Molto buono da 25 a 27; 

Ottimo da 28 a 29; 

Eccellente 30. 

 

STABILISCE  

-che la prova d’esame orale avrà la durata di 15 min  circa per ciascun candidato; 

-di accorpare in un unico blocco le materie Diritto Costituzionale e Diritto Amministrativo e le materie Testo 

Unico Enti Locali e Codice degli Appalti in un altro unico blocco; 

-che le domande d’esame orale sulle materie previste dal bando pertanto saranno così suddivise:  

1 per Diritto Costituzionale/Diritto Amministrativo; 

1 per Testo Unico Enti Locali e Codice Appalti; 

1 per Servizi Sociali di competenza della Provincia di Brindisi; 

1 per idoneità Informatica; 

1 per idoneità Lingua Inglese. 

 

 

 

TRACCE PROVE DI ESAME 

(estratto dei verbali n. 6 del 28 settembre 2023, n. 7 del 2 ottobre 2023, 

n. 8 del 5 ottobre 2023, n. 9 del 9 ottobre 2023, n. 10 del 12 ottobre 2023, 

n. 11 del 16 ottobre 2023 e n. 12 del 19 ottobre 2023) 



 

 

 

PROVA DI ESAME DEL 28/09/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

LA COMMISSIONE 

FORMULA 

I seguenti quesiti, divisi in n.16 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

Gruppo 1 

-Le fonti del diritto e relative gerarchie. 

-Principale differenza fra diritto di accesso ai sensi degli artt. 22 e ss. della 241/90 e del D.lgs. 33/2013. 

-Educatore e insegnante di sostegno: due figure essenziali nell’integrazione scolastica dei disabili. Compiti e 

funzioni differenti. 

-Quale di questi programmi è un elaboratore di testi ? 

 Powerpoint 

 Testelab 

 Wordpad 

 Excel 

-A great summer vacation 

I just returned from the greatest summer vacation! It was so fantastic, I never wanted it to end. I spent eight 

days in Paris, France. My best friends, Henry and Steve, went with me. We had a beautiful hotel room in the 

Latin Quarter, and it wasn’t even expensive. We had a balcony with a wonderful view. 

 

Gruppo 2 

-Struttura del Parlamento, numero di composizione delle camere, chi eventualmente le scioglie e in quali casi. 

-Le fasi del procedimento amministrativo ai sensi della l. 241/90. 

-I Compiti dell’assistente alla comunicazione. 

-Word è indicato per creare ? 

 Documenti e presentazioni 

 Documenti e cartelle 

 Documenti, lettere, libri e curriculum 

 Documenti e rubriche 

-We visited many famous tourist places. My favorite was the Louvre, a well-known museum. I was always 

interested in art, so that was a special treat for me. The museum is so huge, you could spend weeks there. Henry 

got tired walking around the museum and said “Enough! I need to take a break and rest.” 

 

Gruppo 3 

-Il Presidente della Repubblica. 

-Gli elementi essenziali dell'atto amministrativo. 

-Requisiti per l’accesso al servizio dell’assistenza scolastica specialistica secondo le linee guida della regione 

Puglia. 

-Premendo il tasto CANC ? 

 Cancello il carattere che si trova a destra del cursore 

 Cancello il carattere che si trova a sinistra del cursore 



 

 

 

 Cancello l'intera riga 

 Cancello solo gli spazi vuoti 

-We took lots of breaks and sat in cafes along the river Seine. The French food we ate was delicious. The wines 

were tasty, too. Steve’s favorite part of the vacation was the hotel breakfast. 

He said he would be happy if he could eat croissants like those forever. We had so much fun that we’re already 

talking about our next vacation! 

 

Gruppo 4 

 

-Cos'è la Costituzione e come è composta? 

-Gli Organi della Provincia ai sensi della legge 56/2014. 

-Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 

-Premendo il tasto FINE ? 

 Viene scritta la parola FINE sul documento 

 Il cursore si sposta a fine riga 

 Chiudo il documento 

 Il cursore si sposta alla fine del documento 

-Going to a restaurant 

Sandra and Paul are at a steak restaurant. A waiter greets them. 

"Do you know what you would like to drink?" the waiter asks. 

“Water and orange juice,” Sandra says. 

"Thank you. Here are your menus," the waiter says. 

The waiter brings water for Paul and orange juice for Sandra. 

 

Gruppo 5 

-La semplificazione amministrativa: principali istituti e loro finalità. 

-Gli Organi di direzione amministrativa della Provincia. 

-Le competenze della scuola in tema d’integrazione scolastica dei disabili.  

-Premendo il tasto INVIO ? 

 Il documento viene inviato al desktop 

 Elimino una riga 

 Il documento viene inviato per posta elettronica 

 Vado a capo riga 

-What would you like to order?" the waiter asks. 

"I would like a 12-ounce steak and mashed potatoes," Paul says. 

"The same thing, but with green beans," Sandra says. 

"And two orders of garlic bread," Paul says. 

"Great. You should have it in soon," the waiter says. 

The waiter returns after an hour. 

 

Gruppo 6 

-La funzione Legislativa. 

-Modalità di affidamento di lavori, servizi e forniture ai sensi del D.Lgs. 36/2022. 

-Il PEI: funzioni e contenuti. 



 

 

 

-Prima di digitare la parentesi tonda ? 

 Tengo premuto il tasto ALTGR 

 Tengo premuto il tasto ALT 

 Non tengo premuto nessun tasto 

 Tengo premuto il tasto MAIUSC 

-Sorry for your wait. Here are two orders of 12-ounce steaks with mashed potatoes and garlic bread,” the waiter 

says. 

"I asked for green beans with mine," Sandra says. 

"I'm sorry, I’ll get those for you," the waiter says. 

The waiter quickly returns with Sandra's green beans. 

 

Gruppo 7 

-Il Responsabile del procedimento ai sensi della l. 241/90 e ss.mm.ii.: individuazione, ruolo e responsabilità. 

-La fattura elettronica - elementi costitutivi e split payment. 

L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana. 

-Prima di digitare la u accentata ? 

 Tengo premuto il tasto ALTGR 

 Tengo premuto il tasto ALT 

 Non tengo premuto nessun tasto 

 Tengo premuto il tasto MAIUSC 

-At school 

Lucas goes to school every day of the week. He has many subjects to go to each school day: English, art, 

science, mathematics, gym, and history. His mother packs a big backpack full of books and lunch for Lucas. 

His first class is English, and he likes that teacher very much. His English teacher says that he is a good pupil, 

which Lucas knows means that she thinks he is a good student. 

 

Gruppo 8 

-Gli Organi Costituzionali e di rilevanza costituzionale: quali sono? In particolare esponga compiti e funzioni 

della Corte costituzionale. 

-Il Piano integrato di attività e di organizzazione ( c.d. PIAO). 

-Quali le competenze delle province pugliesi in tema d’inclusione scolastica dei disabili? 

-Prima di digitare la chiocciola (@) ? 

 Tengo premuto il tasto ALTGR 

 Tengo premuto il tasto ALT 

 Non tengo premuto nessun tasto 

 Tengo premuto il tasto MAIUSC 

 

-His next class is art. He draws on paper with crayons and pencils and sometimes uses a ruler. Lucas likes art. It 

is his favorite class.His third class is science. This class is very hard for Lucas to figure out, but he gets to work 

with his classmates a lot, which he likes to do. His friend, Kyle, works with Lucas in science class, and they 

have fun. 

 

Gruppo 9 

-Requisiti per esercitare l’elettorato attivo per il Parlamento e limiti anagrafici per candidarsi a Camera e Senato 

e per ricoprire la carica di Presidente del Consiglio e della Repubblica. 

-Cos'è il DURC? In quali casi è richiesto? 



 

 

 

-Un utente del servizio segnala la situazione di un presunto caso di maltrattamento sul minore disabile in 

ambito scolastico. Quali i possibili interventi e quali i servizi coinvolti?  

-Per salvare le modifiche ad un documento esistente ? 

 Scelgo il comando Salva con Nome 

 Scelgo il comando Applica Modifiche 

 Scelgo il comando Salva 

 Scelgo il comando Modifica 

-Then Lucas gets his break for lunch. He sits with Kyle while he eats. The principal, or the headmaster as some 

call him, likes to walk around and talk to students during lunch to check that they are all behaving. 

 

Gruppo 10 

-I Referendum: tipologie e, in particolare, descrizione del referendum abrogativo. 

-La Determinazione Dirigenziale, suoi pareri e termini di esecutività. 

-La visita domiciliare e altre attività finalizzate all’avvio di un servizio educativo a favore di un minore: quali 

gli aspetti da rilevare e quali i soggetti coinvolti. 

-E' possibile chiudere un documento, senza chiudere il programma ? 

 No, non e' possibile 

 Si, solo se il documento e' vuoto 

 Si, ma il programma diventa instabile 

 Si, cliccando sul pulsante Chiudi Documento 

-The next class is mathematics, which most of the students just call math. Kyle has trouble getting a good grade 

in mathematics, but the teacher is very nice and helpful. 

His fourth class is gym. It is just exercising. 

History is his last class of the day Lucas has a hard time staying awake. Many lessons are boring, and he is very 

tired after doing gym. 

 

Gruppo 11 

-Costituzione del Governo e le sue funzioni. 

-Differenza tra imposte e tasse. 

-I servizi sociali al tempo del Coronavirus: descrivere alcune buone prassi realizzate dai servizi sociali 

provinciali o comunali. 

-Che cosa si intende per input ? 

 Un software per navigare in internet 

 Un dispositivo hardware per immettere dati nel computer 

 Un dispositivo hardware che visualizza i dati generati dal computer 

 Un software per gestire il sistema operativo 

-Chicago 

Keith recently came back from a trip to Chicago, Illinois. This midwestern metropolis is found along the shore 

of Lake Michigan. During his visit, Keith spent a lot of time exploring the city to visit important landmarks and 

monuments. 

 

Gruppo 12 

-Breve descrizione delle Regioni. 

-Principi dell’azione amministrativa a cui deve uniformarsi la pubblica amministrazione. 

-Requisiti per l’accesso al servizio del trasporto scolastico assistito secondo le linee guida della Regione Puglia 



 

 

 

-Le dimensioni di un monitor si misurano in ? 

 byte 

 hertz 

 pollici 

 millimetri 

-Keith loves baseball, and he made sure to take a visit to Wrigley Field. Not only did he take a tour of this 

spectacular stadium, but he also got to watch a Chicago Cubs game. In the stadium, Keith and the other fans 

cheered for the Cubs. Keith was happy that the Cubs won with a score of 5-4. 

 

Gruppo 13 

-L’atto amministrativo: i suoi vizi con particolare riferimento all’obbligo di motivazione. 

-Il parere contabile e il visto di regolarità contabile. 

-Si presenta al servizio sociale una madre straniera con 2 figli minori affetti da cecità assoluta: quali sono i 

possibili interventi da offrire? 

-Quale tra questi software non è un sistema operativo ? 

 Android 

 Linux 

 Office 

 Windows 

-Chicago has many historic places to visit. Keith found the Chicago Water Tower impressive as it is one of the 

few remaining landmarks to have survived the Great Chicago Fire of 1871. Keith also took a walk through 

Jackson Park, a great outdoor space that hosted the World’s Fair of 1892. The park is great for a leisurely stroll, 

and it still features some of the original architecture and replicas of monuments that were featured in the 

World’s Fair. 

 

 

Gruppo 14 

-L’istituto dell’autotutela amministrativa. 

-Doveri e responsabilità del dipendente pubblico. 

-Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 

-Cosa è Arpanet ? 

 Il primo prototipo della rete Internet 

 Un programma per navigare in Internet 

 Un motore di ricerca Internet 

 Il server centrale di Internet 

-During the last part of his visit, Keith managed to climb the stairs inside of the Willis Tower, a 110- story 

skyscraper. Despite the challenge of climbing the many flights of stairs, Keith felt that reaching the top was 

worth the effort. From the rooftop, Keith received a gorgeous view of the city’s skyline with Lake Michigan in 

the background. 

 

Gruppo 15 

-La ratifica, l’annullamento e la revoca dell’atto amministrativo: definizioni e differenze. 

-L’affidamento di servizi e forniture da parte della Pubblica Amministrazione.  

-Cosa dovrebbe narrare la Carta dei Servizi della Provincia di Brindisi in tema di servizi per i disabili? 



 

 

 

-Cosa significa l'acronimo URL ? 

 Uniform Resource Locator ovvero, ad identificare univocamente l'indirizzo di una risorsa in Internet 

 Union Resource Location, ovvero ad unire le risorse in un/'unica posizione 

 Upload Resource Limited, ovvero a limitare il caricamento delle risorse in Internet 

 Universal Resource Language, ovvero ad uniformare il linguaggio nella rete Internet 

-A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 December (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

Gruppo 16 

-Interesse legittimo e diritti soggettivi. 

-Le funzioni del Segretario Generale.  

-Il ruolo dell’educatore professionale nel processo d’inclusione scolastica del disabile intellettivo. 

-L'antivirus cos/è ? 

 Una risorsa internet 

 Un programma 

 Una unità di memoria contenente l'elenco di tutti i virus 

 Una componente hardware 

-Specifically, the legend behind Christmas (and the one that most children are told) is that Santa Claus, a 

bearded, hefty, jolly, and red-jacket-wearing old man who lives in the North Pole, spends the year crafting 

presents with his elves, or small, festive,  excited Santa-assistants. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

PROVA DI ESAME DEL 02/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

LA COMMISSIONE 

FORMULA 

I seguenti quesiti, divisi in n.16 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

Gruppo 1 

-Definizione ed elementi del provvedimento amministrativo. 

-Le funzioni delle Province secondo le novità apportate dalla Legge 56/2014. 

-Che cos’è il Segretariato sociale: il/la candidato/a ne descriva le funzioni e gli obiettivi. 

 

- Cos'è l'Hardware ? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 



 

 

 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

 

-A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 2 

-La gerarchia delle fonti. 

-Gli organi provinciali: compiti e funzioni. 

-I Compiti dell’assistente alla comunicazione 

 

-Notebook o Laptop consa sono ? 

 Programmi per uffici 

 Tipi di computer 

 Componenti interni al computer 

 Dispositivi di lettura digitale 

-Specifically, the legend behind Christmas (and the one that most children are told) is that Santa Claus, a 

bearded, hefty, jolly, and red-jacket-wearing old man who lives in the North Pole, spends the year crafting 

presents with his elves, or small, festive, excited Santa-assistants. 

 

Gruppo 3 

 

-Le funzioni e le responsabilità del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza negli 

enti locali. 

-Esporre brevemente le diverse fasi delle procedure di gara ad evidenza pubblica.  

-Le competenze della Provincia in materia di servizi sociali 

 

-Quali sono i vantaggi nell'avere molta memoria RAM a disposizione ? 

 Installare più programmi 

 Scaricare dati da Internet più velocemente 

 Utilizzare molti programmi nello stesso momento 

 Archiviare più dati 

-All the children who behave throughout the year are admitted to the Good List, and will presumably receive 

their desired gifts on Christmas, while those who don't behave are placed on the Naughty List, and will 

presumably (although the matter is determined by parents) receive a lump of coal. 

 

Gruppo 4 

-Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione – PIAO.  

-Le forme di reclutamento del personale negli enti locali. 

-Requisiti per l’accesso al servizio del trasporto scolastico assistito secondo le linee guida della Regione Puglia 

-Permettono di collegare dispositivi hardware... ? 

 INP, OUT, HP 

 USB, DVI, HDMI 

 BIOS, RAM, ROM 

 XLS, DOC, PDF 

 



 

 

 

-Santa Claus is said to fly around the Christmas sky in a sled powered by his magical reindeer, delivering 

presents to each child's house. Santa is also expected to slide through chimneys to deliver these presents (homes 

not equipped with chimneys might "leave the front door cracked open"), and children sometimes arrange 

cookies or other treats on a plate for him to enjoy. 

 

Gruppo 5 

-Funzioni e poteri del Presidente della Repubblica. 

-Le diverse tipologie di controlli interni nelle pubbliche amministrazioni 

-L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana 

 

-Cos'è un Sistema Operativo ? 

 La scheda madre di ogni dispositivo informatico 

 L'insieme delle componenti fisiche di un computer 

 La schermata principale che appare quando si accede un PC 

 Il software che gestisce le risorse hardware e software 

-Stephanie recently took a weekend trip to Los Angeles, California. Los Angeles is a coastal city situated along 

the Pacific Ocean. Many celebrities earned their claim to fame here. Although the town offers many attractions 

centered around Hollywood culture, there is a lot to see and visit in Los Angeles. 

 

Gruppo 6  

-Legge, decreto legge e decreto legislativo: definizioni e differenze. 

-Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 

-La certificazione della disabilità: quali organi e quali finalità assolve  

-Cosa sono Instagram e Pinterest ? 

 Programmi di produttività di ufficio 

 Programmi antivirus 

 Applicazioni di elaborazione multimediale 

 Applicazioni di Reti sociali 

-This landmark contains more than 2500 brass stars dedicated to celebrities who have 

made a significant impact on the entertainment industry. In Hollywood, visitors can even take tours of popular 

movie studios. Stephanie had a chance to visit Universal Studios, which produces her favorite films 

 

Gruppo 7 

-La competenza legislativa così come disciplinata dall’art. 117 della Costituzione 

-Il controllo di regolarità amministrativa preventivo e successivo.  

-I servizi attivati e/o gestiti dalla Provincia in favore delle persone con disabilità. 

-Alcune applicazioni di produttività di ufficio sono ? 

 Windows, Linux 

 Word, Excel 

 Linkedin, Twitter 

 Norton, McAfee 

-Of course, all things related to Hollywood are popular tourist attractions. The Hollywood Sign, located the 

Hollywood Hills of the Santa Monica Mountains, is a famous landmark for this star- studded town. Once in 

downtown Hollywood, it’s possible to take a stroll along the Hollywood Walk of Fame. 

 

Gruppo 8 



 

 

 

-I diversi tipi di referendum previsti dall’ordinamento italiano. 

-La separazione tra funzione di indirizzo politico e attività di gestione amministrativa negli enti locali. 

-Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 

-Qual è la caratteristica principale di un programma open source ? 

 La libera consultazione del codice sorgente 

 L'apertura libera di tutte le porte di un dispositivo informatico 

 La connessione sempre aperta alla rete internet 

 La libera scrittura su un foglio senza margini 

-Los Angeles is also a popular beach town, offering plenty of opportunities for sunbathing and surfing. A 

common beach destination is the Santa Monica Pier, which offers rides and attractions to its visitors. Here, 

Stephanie rode the iconic Ferris wheel, which offered her a spectacular view of the city and coast. 

 

Gruppo 9 

-L’annullamento d’ufficio e la revoca di un atto amministrativo: definizioni e differenze. 

-Il Segretario Generale nella Provincia: nomina e funzioni. 

-Un docente segnala la situazione di un presunto caso di maltrattamento sul minore disabile in ambito familiare 

. Quali i possibili interventi e quali i servizi coinvolti?  

-Cosa si intende per stampante multifunzione ? 

 Una stampante con più cassetti per stampare vari formati di carta 

 Una stampante laser 

 Una stampante con più software installati 

 Una stampante che oltre a stampare, scansiona e fotocopia 

 

-London is a famous and historic city. It is the capital of England in the United Kingdom. The city is quite 

popular for international tourism because London is home to one of the oldest-standing monarchies in the 

western hemisphere. 

 

Gruppo 10 

-La nullità e l’annullabilità di un provvedimento amministrativo. 

-Le diverse fasi di gestione della spesa negli enti locali. 

-La convenzione di avvalimento tra Regione Puglia, Province pugliesi e Città metropolitana, per la gestione dei 

servizi per l’integrazione scolastica dei disabili 

-Come viene chiamato il dispositivo dei computer portatili che sostituisce il mouse ? 

 Cat dog 

 Input pad 

 Touch pad 

 Scanner 

-Rita and Joanne recently traveled to London. They were very excited for their trip because this was their first 

journey overseas from the United States. 

Among the popular sights that Rita and Joanne visited are Big Ben, Buckingham Palace, and the London Eye.  

 

Gruppo 11 

-La Corte Costituzionale: composizione e funzioni. 

-Deliberazioni consiliari e determinazioni dirigenziali: struttura, contenuto e differenze. 

-Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 



 

 

 

 

-Quale tra queste memorie non è rimovibile agevolmente ? 

 ROM 

 CD-ROM 

 Pendrive 

 Micro SD 

-Big Ben is one of London’s most famous monuments. It is a large clock tower located 

at the northern end of Westminster Palace. The clock tower is 96 meters tall. Unfortunately, Rita and Joanne 

were only able to view the tower from the outside. The women learned that the tower’s interior is undergoing 

renovations until 2021. 

 

Gruppo 12 

-I termini di conclusione del procedimento amministrativo ed i profili di responsabilità in caso di mancato 

rispetto. 

-Il parere di regolarità tecnica e il parere di regolarità contabile sugli atti della Provincia. 

-Quali sono i servizi per l’integrazione scolastica degli studenti con disabilità grave 

-Quale tra le seguenti affermazioni non è corretta. Un virus può: ? 

 Cancellare dati 

 Danneggiare l'hardware 

 Danneggiare il software applicativo 

 Compromettere il sistema operativo 

-Fortunately, the London Eye, the city’s famous Ferris wheel, was open to the public. The London Eye is 

situated along the southern shores of the Thames River. This attraction stands 135 meters high. It is one of 

London’s most well-known spots for gaining aerial views of the city.  

 

Gruppo 13 

-La motivazione del provvedimento amministrativo ai sensi della Legge 241/1990. 

-Il Documento Unico di Programmazione – DUP. 

-Il PEI: funzioni e contenuti 

 

-Il software applicativo dove viene normalmente memorizzato ? 

 Nel processore 

 Nel disco fisso del computer 

 Nella memoria RAM 

 Nella scheda madre 

-Christina visited Miami during her winter vacation. She is from Boston, where it is cold during the winter 

months. Miami, however, has a very warm climate. There are many sunny days in Miami, and people can go to 

the beach all year long. 

 

Gruppo 14 

-L’istituto dell’autotutela amministrativa 

- Il soccorso istruttorio nelle procedure di appalto. 

Servizio pubblico e servizio a domanda individuale: definizioni e principali differenze con particolare 

riferimento ai servizi della Provincia in tema di disabilità. 

 

-Quali tra queste non sono una porta di input/output del PC ? 

 HTTP 



 

 

 

 USB 

 HDMI 

 VGA 

-Inspired by Miami’s proximity to the ocean, Christina visited the Miami Seaquarium to learn about marine life. 

There, she watched a show using trained dolphins, killer whales, and other aquatic mammals. She took a lot of 

pictures of the sea creatures jumping out of the water and performing tricks.  

 

Gruppo 15 

-L’istituto della conferenza dei servizi: disciplina, finalità e diverse tipologie.  

-Indicare quali sono i criteri di aggiudicazione negli appalti pubblici. 

-La funzione dell’assistente alla comunicazione 

 

-Con quale icona viene rappresentata una cartella ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

-Christina also took an excursion to the Everglades National Park. This park is a protected area spanning 1.5 

million acres. Because the park is mostly swampland, it is home to many reptiles. Native animals include 

snakes, alligators, and crocodiles. 

 

 

Gruppo 16 

-I principi di buon andamento e imparzialità dell’amministrazione previsti dalla Costituzione. 

-Le competenze del Consiglio Provinciale. 

-Le competenze delle Province pugliesi in tema d’integrazione scolastica dei disabili 

 

-Quale icona rappresenta un foglio elettronico ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 



 

 

 

 D  

 

 

-When Christina returned to the city, she visited Little Havana. This is Miami’s Cuban neighborhood. Christina 

could see that Little Havana’s people demonstrated a lot of pride for their Cuban heritage. There were many 

outdoor shops and vendors, live musicians, and the Cuban cuisine was delicious. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

PROVA DI ESAME DEL 05/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

LA COMMISSIONE 

FORMULA 

I seguenti quesiti, divisi in n.16 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

Gruppo 1 

Le fonti del diritto e relative gerarchie 

Le fasi del procedimento amministrativo ai sensi della l. 241/90 

Educatore e insegnante di sostegno: due figure essenziali nell’integrazione scolastica dei disabili. Compiti e 

funzioni differenti. 

 

Cos'è l'Hardware ? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

A great summer vacation 

I just returned from the greatest summer vacation! It was so fantastic, I never wanted it to end. I spent eight 

days in Paris, France. My best friends, Henry and Steve, went with me. We had a beautiful hotel room in the 

Latin Quarter, and it wasn’t even expensive. We had a balcony with a wonderful view. 

 

Gruppo 2 

Struttura del Parlamento, numero di composizione delle camere, chi eventualmente le scioglie e in quali casi 

Principale differenza fra diritto di accesso ai sensi degli artt. 22 e ss. della 241/90 e del D.lgs. 33/2013 

Requisiti per l’accesso al servizio dell’assistenza scolastica specialistica secondo le linee guida della regione 

Puglia 

Premendo il tasto FINE ? 

 Viene scritta la parola FINE sul documento 

 Il cursore si sposta a fine riga 

 Chiudo il documento 

 Il cursore si sposta alla fine del documento 



 

 

 

We visited many famous tourist places. My favorite was the Louvre, a well-known museum. I was always 

interested in art, so that was a special treat for me. The museum is so huge, you could spend weeks there. Henry 

got tired walking around the museum and said “Enough! I need to take a break and rest.” 

 

Gruppo 3 

I principi di buon andamento e imparzialità dell’amministrazione previsti dalla Costituzione. 

L’istituto dell’autotutela amministrativa 

Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 

 

Word è indicato per creare ? 

 Documenti e presentazioni 

 Documenti e cartelle 

 Documenti, lettere, libri e curriculum 

 Documenti e rubriche 

We took lots of breaks and sat in cafes along the river Seine. The French food we ate was delicious. The wines 

were tasty, too. Steve’s favorite part of the vacation was the hotel breakfast. 

He said he would be happy if he could eat croissants like those forever. We had so much fun that we’re already 

talking about our next vacation! 

 

Gruppo 4 

La ratifica, l’annullamento e la revoca dell’atto amministrativo: definizioni e differenze  

Gli Organi della Provincia ai sensi della legge 56/2014 

 

Assistenza di base e assistenza specialistica: differenze e ruoli delle istituzioni competenti 

Premendo il tasto CANC ? 

 Cancello il carattere che si trova a destra del cursore 

 Cancello il carattere che si trova a sinistra del cursore 

 Cancello l'intera riga 

 Cancello solo gli spazi vuoti 

Going to a restaurant 

Sandra and Paul are at a steak restaurant. A waiter greets them. 

"Do you know what you would like to drink?" the waiter asks. 

“Water and orange juice,” Sandra says. 

"Thank you. Here are your menus," the waiter says. 

The waiter brings water for Paul and orange juice for Sandra. 

 

Gruppo 5 

Breve descrizione delle Regioni: compiti ed organi  

Il Piano integrato di attività e di organizzazione ( c.d. PIAO) 

L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana 

Prima di digitare la u accentata ? 

 Tengo premuto il tasto ALTGR 

 Tengo premuto il tasto ALT 

 Non tengo premuto nessun tasto 

 Tengo premuto il tasto MAIUSC 

At school 

Lucas goes to school every day of the week. He has many subjects to go to each school day: English, art, 

science, mathematics, gym, and history. His mother packs a big backpack full of books and lunch for Lucas. 



 

 

 

His first class is English, and he likes that teacher very much. His English teacher says that he is a good pupil, 

which Lucas knows means that she thinks he is a good student. 

 

Gruppo 6 

Principi dell’azione amministrativa a cui deve uniformarsi la pubblica amministrazione 

La dirigenza degli enti locali: compiti e responsabilità 

Quali le competenze delle province pugliesi in tema d’inclusione scolastica dei disabili? 

 

Prima di digitare la chiocciola (@) ? 

 Tengo premuto il tasto ALTGR 

 Tengo premuto il tasto ALT 

 Non tengo premuto nessun tasto 

 Tengo premuto il tasto MAIUSC 

 

His next class is art. He draws on paper with crayons and pencils and sometimes uses a ruler. 

Lucas likes art. It is his favorite class. 

His third class is science. This class is very hard for Lucas to figure out, but he gets to work with his classmates 

a lot, which he likes to do. His friend, Kyle, works with Lucas in science class, and they have fun. 

 

 

Gruppo 7 

Gli Organi Costituzionali e di rilevanza costituzionale: quali sono? In particolare esponga compiti e funzioni 

della Corte costituzionale 

La fattura elettronica - elementi costitutivi e split payment 

Requisiti per l’accesso al servizio del trasporto scolastico assistito secondo le linee guida della Regione Puglia 

 

Quale tra questi software non è un sistema operativo ? 

 Android 

 Linux 

 Office 

 Windows 

Keith loves baseball, and he made sure to take a visit to Wrigley Field. Not only did he take a tour of this 

spectacular stadium, but he also got to watch a Chicago Cubs game. In the stadium, Keith and the other fans 

cheered for the Cubs. Keith was happy that the Cubs won with a score of 5-4. 

 

Gruppo 8 

L’atto amministrativo: i suoi vizi con particolare riferimento all’obbligo di motivazione 

Il Segretario generale e il Responsabile della Prevenzione della corruzione: compiti e poteri 

Si presenta al servizio sociale una madre straniera con 2 figli minori affetti da cecità assoluta: quali sono i 

possibili interventi da offrire? 

 

Cosa è Arpanet ? 

 Il primo prototipo della rete Internet 

 Un programma per navigare in Internet 

 Un motore di ricerca Internet 

 Il server centrale di Internet 

Chicago has many historic places to visit. Keith found the Chicago Water Tower impressive as it is one of the 

few remaining landmarks to have survived the Great Chicago Fire of 1871. Keith also took a walk through 

Jackson Park, a great outdoor space that hosted the World’s Fair of 1892. The park is great for a leisurely stroll, 

and it still features some of the original architecture and replicas of monuments that were featured in the 

World’s Fair. 



 

 

 

 

Gruppo 9 

Gli elementi essenziali e la struttura dell'atto amministrativo 

Consiglio provinciale e presidente della Provincia: processi elettorali e funzioni 

Che cos’è il Segretariato sociale: il/la candidato/a ne descriva le funzioni e gli obiettivi. 

 

Le dimensioni di un monitor si misurano in ? 

 byte 

 hertz 

 pollici 

 millimetri 

A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 December (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 10 

Cos'è la Costituzione e come è composta 

I criteri di aggiudicazione di un appalto di servizi a rilevanza comunitaria 

Cosa dovrebbe narrare la Carta dei Servizi della Provincia di Brindisi in tema di servizi per i disabili? 

L'antivirus cos/è ? 

 Una risorsa internet 

 Un programma 

 Una unità di memoria contenente l'elenco di tutti i virus 

 Una componente hardware 

During the last part of his visit, Keith managed to climb the stairs inside of the Willis Tower, a 110- story 

skyscraper. Despite the challenge of climbing the many flights of stairs, Keith felt that reaching the top was 

worth the effort. From the rooftop, Keith received a gorgeous view of the city’s skyline with Lake Michigan in 

the background 

 

Gruppo 11 

Interesse legittimo e diritti soggettivi 

Deliberazioni e determinazioni dirigenziali: organi competenti e differenze  

Il ruolo dell’educatore professionale nel processo d’inclusione scolastica del disabile intellettivo 

Cosa significa l'acronimo URL ? 

 Uniform Resource Locator ovvero, ad identificare univocamente l'indirizzo di una risorsa in Internet 

 Union Resource Location, ovvero ad unire le risorse in un/'unica posizione 

 Upload Resource Limited, ovvero a limitare il caricamento delle risorse in Internet 

 Universal Resource Language, ovvero ad uniformare il linguaggio nella rete Internet 

Specifically, the legend behind Christmas (and the one that most children are told) is that Santa Claus, a 

bearded, hefty, jolly, and red-jacket-wearing old man who lives in the North Pole, spends the year crafting 

presents with his elves, or small, festive,  excited Santa-assistants. 

 

Gruppo 12 

La gerarchia delle fonti. 

Le funzioni delle Province secondo le novità apportate dalla Legge 56/2014. 

L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana 

Quale di questi programmi è un elaboratore di testi ? 

 Powerpoint 

 Testelab 



 

 

 

 Wordpad 

 Excel 

A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 13 

Legge, decreto legge e decreto legislativo: definizioni e differenze. 

Le forme di reclutamento del personale negli enti locali. 

Insegnante di sostegno e educatore nel processo d’inclusione scolastica. Esponga il/la candidato/a, la differenza 

dei ruoli e dei compiti 

Notebook o Laptop consa sono ? 

 Programmi per uffici 

 Tipi di computer 

 Componenti interni al computer 

 Dispositivi di lettura digitale 

Specifically, the legend behind Christmas (and the one that most children are told) is that Santa Claus, a 

bearded, hefty, jolly, and red-jacket-wearing old man who lives in the North Pole, spends the year crafting 

presents with his elves, or small, festive, excited Santa-assistants. 

 

Gruppo 14 

Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 

Esporre brevemente le diverse fasi delle procedure di gara ad evidenza pubblica.  

La certificazione della disabilità: quali organi e quali finalità assolve  

 

Quali sono i vantaggi nell'avere molta memoria RAM a disposizione ? 

 Installare più programmi 

 Scaricare dati da Internet più velocemente 

 Utilizzare molti programmi nello stesso momento 

 Archiviare più dati 

Santa Claus is said to fly around the Christmas sky in a sled powered by his magical reindeer, delivering 

presents to each child's house. Santa is also expected to slide through chimneys to deliver these presents (homes 

not equipped with chimneys might "leave the front door cracked open"), and children sometimes arrange 

cookies or other treats on a plate for him to enjoy. 

 

Gruppo 15 

Il parlamento: composizione e funzione 

L’accesso agli atti e la tutela della privacy 

Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 

 

Cosa sono Instagram e Pinterest ? 

 Programmi di produttività di ufficio 

 Programmi antivirus 

 Applicazioni di elaborazione multimediale 

 Applicazioni di Reti sociali 



 

 

 

All the children who behave throughout the year are admitted to the Good List, and will presumably receive 

their desired gifts on Christmas, while those who don't behave are placed on the Naughty List, and will 

presumably (although the matter is determined by parents) receive a lump of coal. 

 

Gruppo 16 

I rimedi contro i vizi dell’atto amministrativo 

Le diverse tipologie di controlli interni nelle pubbliche amministrazioni 

Il PEI: funzioni e contenuti 

 

Qual è la caratteristica principale di un programma open source ? 

 La libera consultazione del codice sorgente 

 L'apertura libera di tutte le porte di un dispositivo informatico 

 La connessione sempre aperta alla rete internet 

 La libera scrittura su un foglio senza margini 

Stephanie recently took a weekend trip to Los Angeles, California. Los Angeles is a coastal city situated along 

the Pacific Ocean. Many celebrities earned their claim to fame here. Although the town offers many attractions 

centered around Hollywood culture, there is a lot to see and visit in Los Angeles. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

PROVA DI ESAME DEL 09/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

LA COMMISSIONE 

FORMULA 

I seguenti quesiti, divisi in n.16 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

 

Gruppo 1 

 

-Modalità e contenuti della comunicazione di avvio del procedimento amministrativo. 

-Gli organi provinciali: compiti e funzioni. 

-Con quali interventi può essere garantita l’integrazione scolastica di un disabile?   

Quale icona rappresenta il comando incolla ? 

 A  

 

 B  

 



 

 

 

 C  

 

 D  

 

-George is at the pet store, looking at what kind of pet he might want to get for his birthday. George asked if he 

could have a horse, but his parents said no because horses are too big. First, he sees dogs and cats. Baby dogs 

are called puppies. Baby cats are called kittens.  

 

Gruppo 2 

 

-Definizione ed elementi del provvedimento amministrativo. 

-Il ruolo e i compiti del Presidente della Provincia. 

-I Compiti dell’assistente alla comunicazione 

 

- Cos'è l'Hardware ? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

 

-A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 3 

 

-Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 

-I contenuti principali del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici. 

-Che cos’è il Segretariato sociale: il/la candidato/a ne descriva le funzioni e gli obiettivi. 

 

-Una pendrive a cosa può servire ? 

 A stampare documenti digitali 

 A scrivere documenti digitali 

 A trasferire file da un computer all'altro 

 A navigare in internet 

-Then George sees animals that have to live in a cage. He sees rabbits, guinea pigs, and mice. He likes these 

animals because they are small. Birds live in cages too. George sees a parrot and a canary. He likes them all, 

but he doesn’t want to clean the cage. 

Gruppo 4 

-Il Piano Esecutivo di Gestione – PEG. 

-L’istituto della conferenza dei servizi: disciplina, finalità e diverse tipologie.  

-La certificazione della disabilità: quali organi e quali finalità assolve  

-  

-Quale icona rappresenta il comando copia ? 

 A  

 



 

 

 

 B  

 

 C  

 

 D  

-The tanks full of water have fish and turtles in them. He thinks about a goldfish but decides he likes the turtles 

more. There are also tanks with rocks and sand that have snakes, spiders, and scorpions, but George is afraid of 

them.  

 

Gruppo 5 

 

-Il conflitto di interessi 

-I termini di conclusione del procedimento amministrativo ed i profili di responsabilità in caso di mancato 

rispetto. 

-Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 

 

-Se applico l'elenco puntato, cosa succede ? 

 All inizio di ogni riga viene inserito un punto o un simbolo 

 Viene inserita una tabella con punti e simboli 

 All inizio di ogni paragrafo viene inserito un punto o un simbolo 

 Viene inserito un elenco di punti e simboli 

-I wanted to send you an email update to you let you know how things have been going during my semester 

abroad here in Málaga, Spain. I've already been here for six weeks, and I feel like I am finally adapting to the 

culture. I'm also speaking the language more fluently. 

 

Gruppo 6 

 

- Il principio di sussidiarietà. 

- Esporre brevemente le diverse fasi delle procedure di gara ad evidenza pubblica.  

- Il PEI: funzioni e contenuti 

-Quale icona rappresenta l'elenco numerato? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 



 

 

 

-I arrived during the first week of September. The weather has been very nice. Even though it's October, it's still 

rather sunny and warm. In fact, I went to the beach and swam in the Mediterranean Sea earlier today. I am 

living with a very welcoming host family. 

 

Gruppo 7 

 

-La dichiarazione sostitutiva di certificazione secondo il D.P.R. 445/2000: contenuto e finalità. 

-Le differenze tra accesso documentale ed accesso civico. 

-La funzione dell’OSS nei servizi per l’integrazione scolastica 

 

-Le dimensioni della RAM viene misurata in ? 

 Km 

 Gbyte 

 Hertz 

 Pixel 

-I have my own private bedroom, but we eat breakfast, lunch, and dinner together. On Sundays, we eat a big 

home-cooked paella for lunch. In Spain, lunch is usually the biggest meal of the day. It's also very common for 

the people to take a midday nap right after a big meal.  

 

Gruppo 8 

 

-I diversi tipi di referendum previsti dall’ordinamento italiano. 

-I pareri dei responsabili dei servizi secondo il Testo Unico Enti Locali.  

-La visita domiciliare e altre attività finalizzate all’avvio di un servizio educativo a favore di un minore: quali 

gli aspetti da rilevare e quali i soggetti coinvolti  

 

Quale di queste icone devo usare per cambiare il tipo di carattere ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

 
-I am actually just waking up from my nap right now! I am so glad that I decided to spend the semester here in 

Spain. We have an extended weekend coming up, so a group of my friends and I are going to travel to France 

for four days. It's so easy and inexpensive to travel internationally in Europe. I love it! 

 

Gruppo 9 

 

-La comunicazione di avvio del procedimento amministrativo 

-Le funzioni e le responsabilità del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza negli 

enti locali. 



 

 

 

-Un docente presume esserci una situazione di possibili maltrattamenti sul minore disabile in ambito familiare. 

Quali i possibili interventi e quali i servizi coinvolti?  

 

-Quali comandi devo usare per spostare del testo ? 

 Copia e Incolla 

 Copia e Sposta 

 Taglia e Incolla 

 Sposta e Copia 

 
 

-Sometimes, after work, Davide goes to a bar with his friends for an aperitif. The bar is five minutes' walk from 

the office. Amanda runs there, hoping to find her boyfriend. The bar is big and stylish and there are lots of 

people. Everybody is chatting and looking very relaxed. 

 

Gruppo 10 

 

-Autorizzazione e concessione amministrativa 

-La determinazione a contrarre  

-Quali le competenze delle province pugliesi in tema d’inclusione scolastica dei disabili? 

 

-Con quale icona viene rappresentata una cartella ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

-Amanda looks around: outside, some older people are sitting at the tables having a coffee or a tea and reading 

the newspaper. Inside, groups of young people are talking, drinking beer and eating crisps. 

 

Gruppo 11 

 

-La responsabilità civile, penale e disciplinare dei dipendenti pubblici. 

-Il Responsabile del procedimento negli enti locali: ruolo compiti e responsabilità 

-Educatore e insegnante di sostegno: due figure essenziali nell’integrazione scolastica dei disabili. Compiti e 

funzioni differenti. 

 

-Il software applicativo dove viene normalmente memorizzato ? 

 Nel processore 

 Nel disco fisso del computer 

 Nella memoria RAM 

 Nella scheda madre 



 

 

 

-“No problem” thinks Amanda, “Luckily I have the keys!” She opens her bag and searches for the keys. But the 

keys are not there. Where are they?! Then she remembers, she left them on the table at home in Bologna! 

Amanda can’t get in and she doesn’t want to waste time waiting. 

 

Gruppo 12 

 

-Breve descrizione delle Regioni  

-Il Piano integrato di attività ed organizzazione, c.d. PIAO 

-Le competenze della regione Puglia e delle Province pugliesi in tema d’integrazione scolastica dei disabili  

 

-Quale di queste icone devo usare per cambiare la dimensione del carattere ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

-So she goes to find Davide at work. The office is very close. It is in a large and modern building. When she 

arrives she asks the secretary where Davide is, but the secretary replies: “I’m sorry, Davide is not at work 

today.” 

 

Gruppo 13 

 

-Struttura del Parlamento, numero di composizione delle camere, chi eventualmente le scioglie e in quali casi 

-Tipologia  dei controlli interni e descrizione del Controllo di Gestione negli enti locali 

-Quali compiti svolge la provincia di Brindisi al fine di garantire il diritto allo studio dei disabili? 

 

-Prima di copiare un testo, quale operazione devo eseguire ? 

 la colorazione del testo 

 la selezione del testo 

 la formattazione del testo 

 l'evidenziazione del testo 

-Amanda is 25 years old. She is studying medicine in Bologna and has lots of friends because she is nice and 

kind. She is going out with a young man called Davide. He is 30 years old and works in Ferrara. Davide is an 

engineer. Davide loves going out in the evenings, going to the cinema and meeting friends. 

 

Gruppo 14 

 

-La funzione giurisdizionale. Principi costituzionali e organi 

-Il MEPA 

-Assistente alla comunicazione ed educatore professionale: differenza di compiti e target di utenti 

 

-Una formattazione grassetto corsivo può coesistere ? 

 Si 



 

 

 

 Solo se il carattere ha dimensioni superiori a 12pt 

 No 

 Solo se il carattere ha dimensioni inferiori a 12pt 

 

-Amanda and Davide have been engaged for three years. They live in different cities but luckily Ferrara and 

Bologna are not very far apart. Amanda has the keys to Davide’s house and Davide has the keys to Amanda's 

house: they don’t have any secrets. Today is Wednesday. 

 

Gruppo 15 

 

-INPA: il nuovo portale del reclutamento dei dipendenti pubblici 

-La differenza tra Albo Pretorio e Amministrazione Trasparente. 

-Cosa sono e che ruolo hanno gli Ambiti sociali di zona 

 

-Come si centra un testo ? 

 Clicco sul comando Giustifica o Giusto in centro 

 Clicco sul comando Centra o Allinea al centro 

 Clicco sul comando Non allineare o Neutrale 

 Lo posiziono premendo piu' volte la Barra Spaziatrice 

-Amanda approaches Davide's friends, Matteo and Carlo. “Hi! How are you both? How nice to see you!” “Hi 

Amanda! What a surprise to see you here in Ferrara! We’re fine, and you?” “I’m fine too, thank you. I’m here 

to surprise Davide. Do you know where he is?” “Sorry, we don’t know”. 

 

Gruppo 16 

 

-La Corte Costituzionale  

-Il Consiglio Provinciale. Composizione, sistema elettorale e funzioni 

-L’insegnante di sostegno e l’educatore: ruoli e compiti nel processo d’inclusione scolastica dei disabili 

 

-Quale tra queste memorie non è rimovibile agevolmente ? 

 ROM 

 CD-ROM 

 Pendrive 

 Micro SD 

-We haven’t seen Davide for two days. Why don’t you have a glass of wine with us?” But Amanda doesn’t 

want to drink wine with Carlo and Matteo. She just wants to find her boyfriend and celebrate their anniversary! 

Now Amanda is tired and confused. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

PROVA DI ESAME DEL 12/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 



 

 

 

LA COMMISSIONE 

FORMULA 

I seguenti quesiti, divisi in n.16 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

 

Gruppo 1 

-Definizione ed elementi del provvedimento amministrativo. 

-Gli organi provinciali: compiti e funzioni. 

-La certificazione della disabilità: tipologie finalità ed organi competente 

-Notebook o Laptop consa sono ? 

 Programmi per uffici 

 Tipi di computer 

 Componenti interni al computer 

 Dispositivi di lettura digitale 

-Specifically, the legend behind Christmas (and the one that most children are told) is that Santa Claus, a 

bearded, hefty, jolly, and red-jacket-wearing old man who lives in the North Pole, spends the year crafting 

presents with his elves, or small, festive, excited Santa-assistants. 

 

Gruppo 2 

-La gerarchia delle fonti. 

-Modalità di affidamento di lavori, servizi e forniture ai sensi del D.Lgs. 36/2022 

-Le competenze della Provincia in materia di servizi sociali 

 

- Cos'è l'Hardware ? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

-A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 3 

-La competenza legislativa così come disciplinata dall’art. 117 della Costituzione 

-Il controllo di regolarità amministrativa preventivo e successivo.  

-L’assistente alla comunicazione: competenze e ruolo in ambito scolastico 

 

-Alcune applicazioni di produttività di ufficio sono? 

 Windows, Linux 

 Word, Excel 

 Linkedin, Twitter 

 Norton, McAfee 

-Of course, all things related to Hollywood are popular tourist attractions. The Hollywood Sign, located the 

Hollywood Hills of the Santa Monica Mountains, is a famous landmark for this star- studded town. Once in 

downtown Hollywood, it’s possible to take a stroll along the Hollywood Walk of Fame. 

 

Gruppo 4  

-Legge, decreto legge e decreto legislativo: definizioni e differenze. 

-Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 



 

 

 

-I servizi attivati e/o gestiti dalla Provincia in favore delle persone con disabilità. 

 

-Cosa sono Instagram e Pinterest ? 

 Programmi di produttività di ufficio 

 Programmi antivirus 

 Applicazioni di elaborazione multimediale 

 Applicazioni di Reti sociali 

-This landmark contains more than 2500 brass stars dedicated to celebrities who have 

made a significant impact on the entertainment industry. In Hollywood, visitors can even take tours of popular 

movie studios. Stephanie had a chance to visit Universal Studios, which produces her favorite films 

 

Gruppo 5 

-Le funzioni e le responsabilità del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza negli 

enti locali. 

-Le forme di reclutamento del personale negli enti locali. 

-Che cos’è il Segretariato sociale: il/la candidato/a ne descriva le funzioni e gli obiettivi. 

 

-Quali sono i vantaggi nell'avere molta memoria RAM a disposizione? 

 Installare più programmi 

 Scaricare dati da Internet più velocemente 

 Utilizzare molti programmi nello stesso momento 

 Archiviare più dati 

 

-All the children who behave throughout the year are admitted to the Good List, and will presumably receive 

their desired gifts on Christmas, while those who don't behave are placed on the Naughty List, and will 

presumably (although the matter is determined by parents) receive a lump of coal. 

 

Gruppo 6 

-I diversi tipi di referendum previsti dall’ordinamento italiano. 

-Le diverse fasi di gestione della spesa negli enti locali. 

-Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 

 

-Qual è la caratteristica principale di un programma open source? 

 La libera consultazione del codice sorgente 

 L'apertura libera di tutte le porte di un dispositivo informatico 

 La connessione sempre aperta alla rete internet 

 La libera scrittura su un foglio senza margini 

-Los Angeles is also a popular beach town, offering plenty of opportunities for sunbathing and surfing. A 

common beach destination is the Santa Monica Pier, which offers rides and attractions to its visitors. Here, 

Stephanie rode the iconic Ferris wheel, which offered her a spectacular view of the city and coast. 

 

Gruppo 7 

-La Corte Costituzionale: composizione e funzioni. 

-Il Segretario Generale nella Provincia: nomina e funzioni. 

-Un docente segnala la situazione di un presunto caso di maltrattamento sul minore disabile in ambito familiare 

. Quali i possibili interventi e quali i servizi coinvolti?  

 

-Cosa si intende per stampante multifunzione? 

 Una stampante con più cassetti per stampare vari formati di carta 



 

 

 

 Una stampante laser 

 Una stampante con più software installati 

 Una stampante che oltre a stampare, scansiona e fotocopia 

 

-London is a famous and historic city. It is the capital of England in the United Kingdom. The city is quite 

popular for international tourism because London is home to one of the oldest-standing monarchies in the 

western hemisphere. 

 

Gruppo 8 

-La nullità e l’annullabilità di un provvedimento amministrativo. 

-La determinazione a contrarre: finalità ed elementi essenziali dell’atto 

-La convenzione di avvalimento tra Regione Puglia, Province pugliesi e Città metropolitana, per la gestione dei 

servizi per l’integrazione scolastica dei disabili 

 

-Come viene chiamato il dispositivo dei computer portatili che sostituisce il mouse? 

 Cat dog 

 Input pad 

 Touch pad 

 Scanner 

-Rita and Joanne recently traveled to London. They were very excited for their trip because this was their first 

journey overseas from the United States. 

Among the popular sights that Rita and Joanne visited are Big Ben, Buckingham Palace, and the London Eye.  

 

Gruppo 9 

-Il Presidente della Repubblica 

-Deliberazioni consiliari e determinazioni dirigenziali: struttura, contenuto e differenze. 

-Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 

 

-Quale tra queste memorie non è rimovibile agevolmente? 

 ROM 

 CD-ROM 

 Pendrive 

 Micro SD 

-Big Ben is one of London’s most famous monuments. It is a large clock tower located at the northern end of 

Westminster Palace. The clock tower is 96 meters tall. Unfortunately, Rita and Joanne were only able to view 

the tower from the outside. The women learned that the tower’s interior is undergoing renovations until 2021. 

 

Gruppo 10 

-I termini di conclusione del procedimento amministrativo ed i profili di responsabilità in caso di mancato 

rispetto. 

-Il Documento Unico di Programmazione – DUP. 

-L’integrazione scolastica degli studenti con disabilità grave: mappa delle competenze tra gli enti locali 

-Quale tra le seguenti affermazioni non è corretta. Un virus può:  

 Cancellare dati 

 Danneggiare l'hardware 

 Danneggiare il software applicativo 

 Compromettere il sistema operativo 



 

 

 

-Fortunately, the London Eye, the city’s famous Ferris wheel, was open to the public. The London Eye is 

situated along the southern shores of the Thames River. This attraction stands 135 meters high. It is one of 

London’s most well-known spots for gaining aerial views of the city.  

 

Gruppo 11 

-L’istituto dell’autotutela amministrativa 

-Il parere di regolarità tecnica e il parere di regolarità contabile sugli atti della Provincia. 

-Il PEI: funzioni e contenuti 

-Il software applicativo dove viene normalmente memorizzato? 

 Nel processore 

 Nel disco fisso del computer 

 Nella memoria RAM 

 Nella scheda madre 

-Christina visited Miami during her winter vacation. She is from Boston, where it is cold during the winter 

months. Miami, however, has a very warm climate. There are many sunny days in Miami, and people can go to 

the beach all year long. 

 

Gruppo 12 

-L’istituto della conferenza dei servizi: disciplina, finalità e diverse tipologie.  

-Il soccorso istruttorio nelle procedure di appalto. 

-Servizio pubblico e servizio a domanda individuale: definizioni e principali differenze con particolare 

riferimento ai servizi della Provincia in tema di disabilità. 

 

-Quali tra queste non sono una porta di input/output del PC? 

 HTTP 

 USB 

 HDMI 

 VGA 

-Inspired by Miami’s proximity to the ocean, Christina visited the Miami Seaquarium to learn about marine life. 

There, she watched a show using trained dolphins, killer whales, and other aquatic mammals. She took a lot of 

pictures of the sea creatures jumping out of the water and performing tricks.  

 

Gruppo 13 

-La motivazione del provvedimento amministrativo ai sensi della Legge 241/1990. 

-Indicare quali sono i criteri di aggiudicazione negli appalti pubblici. 

-Educatore e insegnante di sostegno: due figure essenziali nell’integrazione scolastica dei disabili. Compiti e 

funzioni differenti. 

 

-Con quale icona viene rappresentata una cartella ? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 



 

 

 

 D  

 

-Christina also took an excursion to the Everglades National Park. This park is a protected area spanning 1.5 

million acres. Because the park is mostly swampland, it is home to many reptiles. Native animals include 

snakes, alligators, and crocodiles. 

 

Gruppo 14 

-La semplificazione amministrativa: principali istituti e loro finalità 

-Le competenze del Consiglio Provinciale. 

-Requisiti per l’accesso al servizio dell’assistenza scolastica specialistica secondo le linee guida della regione 

Puglia 

 

-Quale icona rappresenta un foglio elettronico? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

 

-When Christina returned to the city, she visited Little Havana. This is Miami’s Cuban neighborhood. Christina 

could see that Little Havana’s people demonstrated a lot of pride for their Cuban heritage. There were many 

outdoor shops and vendors, live musicians, and the Cuban cuisine was delicious. 

 

Gruppo 15 

-Il Responsabile del procedimento ai sensi della l. 241/90 e ss.mm.ii.: individuazione, ruolo e responsabilità 

-Principale differenza fra diritto di accesso ai sensi degli artt. 22 e ss. della 241/90 e del D.lgs. 33/2013 

-Le competenze della scuola in tema d’integrazione scolastica dei disabili  

 

-Quale di questi programmi è un elaboratore di testi? 

 Powerpoint 

 Testelab 

 Wordpad 

 Excel 

-A great summer vacation 

I just returned from the greatest summer vacation! It was so fantastic, I never wanted it to end. I spent eight 

days in Paris, France. My best friends, Henry and Steve, went with me. We had a beautiful hotel room in the 

Latin Quarter, and it wasn’t even expensive. We had a balcony with a wonderful view. 

 

Gruppo 16 

-Breve descrizione delle Regioni  

-Le competenze della Provincia dopo la riforma c.d. “Delrio” 



 

 

 

-Requisiti e limiti per l’accesso al trasporto scolastico assistito gestito dalle province pugliesi 

 

-Word è indicato per creare? 

 Documenti e presentazioni 

 Documenti e cartelle 

 Documenti, lettere, libri e curriculum 

 Documenti e rubriche 

-We visited many famous tourist places. My favorite was the Louvre, a well-known museum. I was always 

interested in art, so that was a special treat for me. The museum is so huge, you could spend weeks there. Henry 

got tired walking around the museum and said “Enough! I need to take a break and rest.” 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 

PROVA DI ESAME DEL 16/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

I seguenti quesiti, divisi in n.17 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

 

Gruppo 1 

Definizione ed elementi del provvedimento amministrativo. 

Le competenze del Consiglio Provinciale. 

Requisiti per l’accesso al servizio dell’assistenza scolastica specialistica secondo le linee guida della regione 

Puglia 

 

- Cos'è l'Hardware? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

 

 

A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 2 

La gerarchia delle fonti. 

Danno erariale e responsabilità conseguenti 

I Compiti dell’assistente alla comunicazione 

 

Formattare un testo significa? 

 Cambiare forma al testo 

 Cancellare il testo 

 Copiare il testo 

 Copiare il formato del testo 



 

 

 

Chicago has many historic places to visit. Keith found the Chicago Water Tower impressive as it is one of the 

few remaining landmarks to have survived the Great Chicago Fire of 1871. Keith also took a walk through 

Jackson Park, a great outdoor space that hosted the World’s Fair of 1892. 

Gruppo 3 

Le funzioni e le responsabilità del Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza negli 

enti locali. 

Esporre brevemente le diverse fasi delle procedure di gara ad evidenza pubblica.  

Che cos’è il Segretariato sociale: il/la candidato/a ne descriva le funzioni e gli obiettivi. 

 

Quali sono i vantaggi nell'avere molta memoria RAM a disposizione? 

 Installare più programmi 

 Scaricare dati da Internet più velocemente 

 Utilizzare molti programmi nello stesso momento 

 Archiviare più dati 

 

All the children who behave throughout the year are admitted to the Good List, and will presumably receive 

their desired gifts on Christmas, while those who don't behave are placed on the Naughty List, and will 

presumably (although the matter is determined by parents) receive a lump of coal. 

 

 

Gruppo 4 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione – PIAO.  

Le funzioni delle Province secondo le novità apportate dalla Legge 56/2014. 

Le competenze della Provincia in materia di servizi sociali 

 

 

Permettono di collegare dispositivi hardware...? 

 INP, OUT, HP 

 USB, DVI, HDMI 

 BIOS, RAM, ROM 

 XLS, DOC, PDF 

 

Santa Claus is said to fly around the Christmas sky in a sled powered by his magical reindeer, delivering 

presents to each child's house. Santa is also expected to slide through chimneys to deliver these presents (homes 

not equipped with chimneys might "leave the front door cracked open"), and children sometimes arrange 

cookies or other treats on a plate for him to enjoy. 

 

Gruppo 5 

Funzioni e poteri del Presidente della Repubblica. 

Le forme di reclutamento del personale negli enti locali. 

L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana 

 

Cos'è un Sistema Operativo ? 

 La scheda madre di ogni dispositivo informatico 

 L'insieme delle componenti fisiche di un computer 

 La schermata principale che appare quando si accede un PC 

 Il software che gestisce le risorse hardware e software 

Stephanie recently took a weekend trip to Los Angeles, California. Los Angeles is a coastal city situated along 

the Pacific Ocean. Many celebrities earned their claim to fame here. Although the town offers many attractions 

centered around Hollywood culture, there is a lot to see and visit in Los Angeles. 

 



 

 

 

Gruppo 6  

 

Legge, decreto legge e decreto legislativo: definizioni e differenze. 

Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 

Requisiti per l’accesso al servizio del trasporto scolastico assistito secondo le linee guida della Regione Puglia 

Una formattazione grassetto corsivo può coesistere? 

 Si 

 Solo se il carattere ha dimensioni superiori a 12pt 

 No 

 Solo se il carattere ha dimensioni inferiori a 12pt 

 

 

This landmark contains more than 2500 brass stars dedicated to celebrities who have 

made a significant impact on the entertainment industry. In Hollywood, visitors can even take tours of popular 

movie studios. Stephanie had a chance to visit Universal Studios, which produces her favorite films 

 

Gruppo 7 

La competenza legislativa così come disciplinata dall’art. 117 della Costituzione 

Il controllo di regolarità amministrativa preventivo e successivo.  

I servizi attivati e/o gestiti dalla Provincia in favore delle persone con disabilità. 

Alcune applicazioni di produttività di ufficio sono? 

 Windows, Linux 

 Word, Excel 

 Linkedin, Twitter 

 Norton, McAfee 

Of course, all things related to Hollywood are popular tourist attractions. The Hollywood Sign, located the 

Hollywood Hills of the Santa Monica Mountains, is a famous landmark for this star- studded town. Once in 

downtown Hollywood, it’s possible to take a stroll along the Hollywood Walk of Fame. 

 

Gruppo 8 

I diversi tipi di referendum previsti dall’ordinamento italiano. 

La separazione tra funzione di indirizzo politico e attività di gestione amministrativa negli enti locali. 

La certificazione della disabilità: quali organi e quali finalità assolve  

 

Qual è la caratteristica principale di un programma open source ? 

 La libera consultazione del codice sorgente 

 L'apertura libera di tutte le porte di un dispositivo informatico 

 La connessione sempre aperta alla rete internet 

 La libera scrittura su un foglio senza margini 

Los Angeles is also a popular beach town, offering plenty of opportunities for sunbathing and surfing. A 

common beach destination is the Santa Monica Pier, which offers rides and attractions to its visitors. Here, 

Stephanie rode the iconic Ferris wheel, which offered her a spectacular view of the city and coast. 

 

Gruppo 9 

-Il Governo: processo di formazione del governo e principali funzioni secondo l’ordinamento costituzionale 

-Un dipendente dell’ente locale si assenta dal servizio senza autorizzazione e senza digitare alcun codice, nel 

sistema di rilevazione automatica delle assenze: conseguenze e responsabilità disciplinare nella pubblica 

amministrazione 

-Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 



 

 

 

Quale di queste icone devo usare per cambiare la dimensione del carattere? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

 

London is a famous and historic city. It is the capital of England in the United Kingdom. The city is quite 

popular for international tourism because London is home to one of the oldest-standing monarchies in the 

western hemisphere. 

 

Gruppo 10 

 

Interesse legittimo e diritti soggettivi 

Il parere di regolarità tecnica e il parere di regolarità contabile sugli atti della Provincia. 

Quali figure sono impegnate nei servizi per l'integrazione scolastica? 

 

Quale tra queste memorie non è rimovibile agevolmente? 

 ROM 

 CD-ROM 

 Pendrive 

 Micro SD 

Big Ben is one of London’s most famous monuments. It is a large clock tower located 

at the northern end of Westminster Palace. The clock tower is 96 meters tall. Unfortunately, Rita and Joanne 

were only able to view the tower from the outside. The women learned that the tower’s interior is undergoing 

renovations until 2021. 

 

Gruppo 11 

La revoca e l’annullabilità di un provvedimento amministrativo. 

Le diverse fasi di gestione della spesa negli enti locali. 

La convenzione di avvalimento tra Regione Puglia, Province pugliesi e Città metropolitana, per la gestione dei 

servizi per l’integrazione scolastica dei disabili 

Come viene chiamato il dispositivo dei computer portatili che sostituisce il mouse? 

 Cat dog 

 Input pad 

 Touch pad 

 Scanner 

 

Rita and Joanne recently traveled to London. They were very excited for their trip because this was their first 

journey overseas from the United States. 

Among the popular sights that Rita and Joanne visited are Big Ben, Buckingham Palace, and the London Eye.  

 

Gruppo 12 



 

 

 

L’istituto della conferenza dei servizi: disciplina, finalità e diverse tipologie.  

Deliberazioni consiliari e determinazioni dirigenziali: struttura, contenuto e differenze. 

Il PEI: funzioni e contenuti 

Quali tra queste non sono una porta di input/output del PC? 

 HTTP 

 USB 

 HDMI 

 VGA 

 

Fortunately, the London Eye, the city’s famous Ferris wheel, was open to the public. The London Eye is 

situated along the southern shores of the Thames River. This attraction stands 135 meters high. It is one of 

London’s most well-known spots for gaining aerial views of the city.  

 

Gruppo 13 

La motivazione del provvedimento amministrativo ai sensi della Legge 241/1990. 

Il collegio dei revisori dei conti negli enti locali: procedimento di nomina e compiti. 

L’educatore professionale: competenze e ruolo in ambito scolastico 

Il software applicativo dove viene normalmente memorizzato ? 

 Nel processore 

 Nel disco fisso del computer 

 Nella memoria RAM 

 Nella scheda madre 

 

Christina visited Miami during her winter vacation. She is from Boston, where it is cold during the winter 

months. Miami, however, has a very warm climate. There are many sunny days in Miami, and people can go to 

the beach all year long. 

 

Gruppo 14 

La tutela della privacy, con particolare riferimento ai dati sensibili 

Il nucleo di valutazione: nomina, composizione e compiti 

Servizio pubblico e servizio a domanda individuale: definizioni e principali differenze con particolare 

riferimento ai servizi della Provincia in tema di disabilità. 

 

Cosa significa mettere un testo in grassetto? 

 Allungare il testo 

 Aggiungere maiuscole al testo 

 Rendere le linee del carattere piu' spesse 

 Ingrandire il testo 

Inspired by Miami’s proximity to the ocean, Christina visited the Miami Seaquarium to learn about marine life. 

There, she watched a show using trained dolphins, killer whales, and other aquatic mammals. She took a lot of 

pictures of the sea creatures jumping out of the water and performing tricks.  

 

Gruppo 15 

-I principi di buon andamento e imparzialità dell’amministrazione previsti dalla Costituzione. 

-Indicare quali sono i criteri di aggiudicazione negli appalti pubblici. 

-Uno studente gravemente disabile residente a Tuturano intende frequentare una scuola media superiore di 

Manduria e necessita del trasporto scolastico assistito. A chi deve inoltrare la domanda e quali possibili servizi 

l’ente competente può attivare per questo utente 

 



 

 

 

-Alcune applicazioni di produttività di ufficio sono? 

 Windows, Linux 

 Word, Excel 

 Linkedin, Twitter 

 Norton, McAfee 

-Christina also took an excursion to the Everglades National Park. This park is a protected area spanning 1.5 

million acres. Because the park is mostly swampland, it is home to many reptiles. Native animals include 

snakes, alligators, and crocodiles. 

 

Gruppo 16 

 

Il conflitto d’interesse: nozione e conseguenze 

La dirigenza degli enti locali. Compiti e responsabilità 

Le competenze delle Province pugliesi in tema d’integrazione scolastica dei disabili 

 

Word è indicato per creare? 

 Documenti e presentazioni 

 Documenti e cartelle 

 Documenti, lettere, libri e curriculum 

 Documenti e rubriche 

 

When Christina returned to the city, she visited Little Havana. This is Miami’s Cuban neighborhood. Christina 

could see that Little Havana’s people demonstrated a lot of pride for their Cuban heritage. There were many 

outdoor shops and vendors, live musicians, and the Cuban cuisine was delicious. 

 

Gruppo 17 

La corte dei conti 

Modalità di affidamento di lavori, servizi e forniture ai sensi del D.Lgs. 36/2022 

Uno studente sordo, la cui disabilità è regolarmente certificata, intende iscriversi all’istituto comprensivo più 

prossimo alla sua residenza, in brindisi: necessita di supporto nel diritto allo studio. Quale servizio puo' 

chiedere e a chi deve inoltrare la relativa istanza. 

 

Per salvare le modifiche ad un documento esistente? 

 Scelgo il comando Salva con Nome 

 Scelgo il comando Applica Modifiche 

 Scelgo il comando Salva 

 Scelgo il comando Modifica 

Going to a restaurant 

Sandra and Paul are at a steak restaurant. A waiter greets them. 

"Do you know what you would like to drink?" the waiter asks. 

“Water and orange juice,” Sandra says. 

"Thank you. Here are your menus," the waiter says. 

The waiter brings water for Paul and orange juice for Sandra. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

 



 

 

 

PROVA DI ESAME DEL 19/10/2023 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 

I seguenti quesiti, divisi in n.8 gruppi di 5 (cinque) domande ciascuno:  

Gruppo 1 

-I diversi tipi di referendum previsti dall’ordinamento italiano. 

-Un dipendente dell’ente locale si assenta dal servizio senza autorizzazione e senza digitare alcun codice, nel 

sistema di rilevazione automatica delle assenze: conseguenze e responsabilità disciplinare nella pubblica 

amministrazione 

-Le competenze della Provincia in materia di servizi sociali 

 

-Quale di queste icone devo usare per cambiare la dimensione del carattere? 

 A  

 

 B  

 

 C  

 

 D  

-London is a famous and historic city. It is the capital of England in the United Kingdom. The city is quite 

popular for international tourism because London is home to one of the oldest-standing monarchies in the 

western hemisphere. 

Gruppo 2 

-Il Governo: processo di formazione del governo e principali funzioni secondo l’ordinamento costituzionale 

-Organi di indirizzo politico e di gestione amministrativa negli enti locali. 

-La certificazione della disabilità: quali organi e quali finalità assolve  

 

-Qual è la caratteristica principale di un programma open source? 

 La libera consultazione del codice sorgente 

 L'apertura libera di tutte le porte di un dispositivo informatico 

 La connessione sempre aperta alla rete internet 

 La libera scrittura su un foglio senza margini 

-Los Angeles is also a popular beach town, offering plenty of opportunities for sunbathing and surfing. A 

common beach destination is the Santa Monica Pier, which offers rides and attractions to its visitors. Here, 

Stephanie rode the iconic Ferris wheel, which offered her a spectacular view of the city and coast. 

 

Gruppo 3  

-Funzioni e poteri del Presidente della Repubblica. 

-Il Whistleblowing quale strumento di prevenzione della corruzione. 

-Requisiti per l’accesso al servizio del trasporto scolastico assistito secondo le linee guida della Regione Puglia 

 

-Una formattazione grassetto corsivo può coesistere? 

 Si 

 Solo se il carattere ha dimensioni superiori a 12pt 



 

 

 

 No 

 Solo se il carattere ha dimensioni inferiori a 12pt 

 

-This landmark contains more than 2500 brass stars dedicated to celebrities who have 

made a significant impact on the entertainment industry. In Hollywood, visitors can even take tours of popular 

movie studios. Stephanie had a chance to visit Universal Studios, which produces her favorite films 

 

Gruppo 4 

-Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione – PIAO.  

-Le forme di reclutamento del personale negli enti locali. 

-L’inclusione scolastica come principio costituzionale e pilastro della scuola italiana 

 

-Cos'è un Sistema Operativo? 

 La scheda madre di ogni dispositivo informatico 

 L'insieme delle componenti fisiche di un computer 

 La schermata principale che appare quando si accede un PC 

 Il software che gestisce le risorse hardware e software 

-Stephanie recently took a weekend trip to Los Angeles, California. Los Angeles is a coastal city situated along 

the Pacific Ocean. Many celebrities earned their claim to fame here. Although the town offers many attractions 

centered around Hollywood culture, there is a lot to see and visit in Los Angeles. 

 

Gruppo 5 

-Legge, decreto legge e decreto legislativo: definizioni e differenze. 

-Le funzioni delle Province secondo le novità apportate dalla Legge 56/2014. 

-Come si articolano le competenze dei vari enti ed istituzioni nell’ambito del welfare sociale a favore degli 

studenti disabili? 

 

-Permettono di collegare dispositivi hardware...? 

 INP, OUT, HP 

 USB, DVI, HDMI 

 BIOS, RAM, ROM 

 XLS, DOC, PDF 

 

-Santa Claus is said to fly around the Christmas sky in a sled powered by his magical reindeer, delivering 

presents to each child's house. Santa is also expected to slide through chimneys to deliver these presents (homes 

not equipped with chimneys might "leave the front door cracked open"), and children sometimes arrange 

cookies or other treats on a plate for him to enjoy. 

 

Gruppo 6 

-Definizione ed elementi del provvedimento amministrativo. 

-L’assemblea dei sindaci nell’assetto degli organi provinciali 

-Requisiti per l’accesso al servizio dell’assistenza scolastica specialistica secondo le linee guida della regione 

Puglia 

 

-Cos'è l'Hardware? 

 Sono le parti di input di un computer o periferica 

 Sono le parti di output di un computer o periferica 

 Sono le parti materiali di un computer o periferica 

 Sono le parti intangibili di un computer o periferica 

 



 

 

 

-A Christian holiday signifying the birth of Jesus, Christmas is widely celebrated and enjoyed across the United 

States and the world. The holiday always falls on 25 december (regardless of the day of the week), and is 

typically accompanied by decorations, presents, and special meals. 

 

Gruppo 7 

-La gerarchia delle fonti. 

-Danno erariale e responsabilità conseguenti 

-I Compiti dell’assistente alla comunicazione 

 

-Formattare un testo significa? 

 Cambiare forma al testo 

 Cancellare il testo 

 Copiare il testo 

 Copiare il formato del testo 

-Chicago has many historic places to visit. Keith found the Chicago Water Tower impressive as it is one of the 

few remaining landmarks to have survived the Great Chicago Fire of 1871. Keith also took a walk through 

Jackson Park, a great outdoor space that hosted the World’s Fair of 1892. 

 

Gruppo 8 

-L’istituto della conferenza dei servizi: disciplina, finalità e diverse tipologie.  

Il collegio dei revisori dei conti negli enti locali: procedimento di nomina e compiti 

-Uno studente sordo, la cui disabilità è regolarmente certificata, intende iscriversi all’istituto comprensivo più 

prossimo alla sua residenza, in brindisi: necessita di supporto nel diritto allo studio. Quale servizio puo' 

chiedere e a chi deve inoltrare la relativa istanza. 

-Il software applicativo dove viene normalmente memorizzato? 

 Nel processore 

 Nel disco fisso del computer 

 Nella memoria RAM 

 Nella scheda madre 

-Christina visited Miami during her winter vacation. She is from Boston, where it is cold during the winter 

months. Miami, however, has a very warm climate. There are many sunny days in Miami, and people can go to 

the beach all year long. 

----------------------------- 

OMISSIS 

----------------------------- 


